1. Emnekode, emnenavn

MOM290 – Produktstøtte og logistikk, 5 ECTS studiepoeng

MOM290 – Product support and logistics, 5 ECTS study points

2. Semester (høst/vår)

Fall

3. Studium

Master Offshoreteknologi / Maskinteknikk

Master Offshore technology / Mechanical engineering

4. Forkunnskapskrav 

5. Anbefalte forkunnskaper 

MOM120 – Drifts-, sikkerhets-, og vedlikeholdsstyring

TE6437 – Drifts-, og vedlikeholdsstyring

6. Mål

Kurset skal gi studenten en grunnleggende forståelse av integrert logistikk støtte og produkt støtte tjenester

The course shall give the student a basic understanding of integrated logistics support and product support services.

7. Innhold

Etter salg service, leveringskjede styring, tjeneste leveringsstrategier, informasjonsflyt, reservedel bestilling, lagring, og bruk, planlegging, styring, og utføring av støttetjenesten i et integrert og holistisk perspektiv, etc.

After sales support, supply chain management, service delivery strategies, information flow, spare part procurement, storage and use, planning, management and execution of the support service in an integrated and holistic perspective, etc.

8. Læringsformer

Forelesninger, obligatoriske øvinger og prosjektoppgaver. Undervisningsspråk er norsk og engelsk

Lectures, mandatory assignments and projects. The lecture language is Norwegian and English.

9. Litteratur/pensum

Kompendium i Produktstøtte og logistikk, utvalgte artikler

Compendium in Product support and logistics, selected papers 

10. Vurdering

Prosjektrapporter, presentasjoner, korte eksamener basert på moduler

Project reports, presentations, short exams based on modules

11. Privatister

Emnet er åpent for privatister

12. Eksamensform for privatister

Ordinær eksamen

13. Studiepoengreduksjoner 

14. Kvalitetssikring

Skjer vanligvis gjennom skjema og eller samtaler i henhold til gjeldende retningslinjer

15. Ansvarlig fakultet og institutt

Det naturvitenskapelige fakultet, Institutt for konstruksjonsteknikk og materialteknologi.

Tore Markeset, hovedansvarlig, Jayantha Prasanna Liyanage, faglærer, Ole-Andreas Songe-Møller, Instituttleder, gjesteforelesere.
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